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Vallalati folyamatmenedzsment és elektronikus kereskedelem tamogatasa

(GOP-2011-2.2.1)
(KMOP-2011-1.2.5)

Alapvetd cél:
Jelen pdlyazati kifrds célja a mikro-, kis- és kozépvdllalkozasok jovedelemtermeld

képességének erdsitése az informacids és kommunikécids technoldgiai megoldasok hatékony
alkalmazasa révén mind a belsd vallalati és mind pedig a vdllalatkozi iizleti folyamatokban,
amelyek a hazai KKV-szektor versenyképességének novekedését segithetik eld.

Modern véllalat/szervezet irdnyitdsi és termelési kornyezet kialakitdsahoz kapcsolodd

komplex vdllalati és szervezeti infokommunikécids fejlesztések tdmogathatéak, az aldbbi 12

funkciondlis célteriiletre vonatkozdan:

. Vallalati CRM, értékesités teriilet

. Gyartasi teriilet

. Human eréforras menedzsment és bérszamfejtés

. Kontrolling és dontéstamogatas

. Beszerzési, logisztikai teriilet

. Tav- és csoportmunka tamogatas

. Pénziigyi, szamviteli teriilet

. Internetes értékesités (vallalati webaruhaz)

. Internetes megjelenés (vallalati portal)

10. munkafolyamat-iranyitasi rendszer (WF) bevezetése;

11. elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése

12. Kiegészitd, (tudasmenedzsment vagy ERP-hez kapcsolédé mobil technikat
hasznalo, vagy térinformatikai és foldrajzi informaciés (GIS), vagy RFID
technolégiat alkalmazo) specializalt rendszer bevezetése
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A palyazott rendszer, megoldas meg kell, hogy feleljen az V. szdmu mellékletben foglalt
altalanos, tovdbba a felsorolt rendszerekre (1-12. funkciondlis célteriiletekre) vonatkozé
részletesen meghatarozott kritériumoknak, kovetelményeknek.
Egy palydzat keretében tobb célteriiletre irdnyuld fejlesztéssel lehet palyazni az aldbbiak
figyelembe vételével:
a) Az 1-12. funkciondlis célteriiletekbdl legalabb két funkciondlis célteriilet kell, hogy
kivalasztasra keriiljon, tovdbbd a 9-12. funkciondlis célteriilet csak az 1-8. funkciondlis
célteriilet koziil vdlasztott timogathat6 tevékenységgel egyiitt palyazhato.
b) A 8. Internetes értékesités (Vallalati webaruhdz) és a 9. Internetes megjelenés (Vallalati
portdl) célteriiletek egyiittesen nem palyazhatoak.
c) Az 1-3. funkciondlis célteriiletek csak azon palyazok esetében tdmogathatéak, amelyek
éves dtlagos statisztikai dllomdanyi 1étszdma a palydzat benyujtasat megeldzo legutolsé lezart,
teljes tizleti évben minimum 3 {6 volt.
d) Meglévo informatikai rendszer esetén a fenti funkciondlis célteriiletekkel valo
modulbdvitésre, vagy meglévd, de korszerlitlenné vélt rendszer teljes cseréjére is van
lehetdség palydzni, az alabbi tovabbfejlesztések azonban nem timogathatdk:

da) Meglévd, adott tipusu rendszer felhaszndl6szdm bdvitése

db) Meglévo, adott tipusu rendszer verzidfrissitése
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dc) Meglévd webdaruhdz vagy honlap esetén kizdrdlag tartalomfrissités, arculat
atalakitds

dd) Meglévo rendszer éltal lefedett célteriilet kiegészitése (add on)

de) Kordbban tdamogatdsban részesiilt célteriiletre irdnyul6 fejlesztés a fenntartdsi
iddszak végéig

Kedvezménvyezettek kore:

aa) kettos konyvvitelt vezetd jogi személyiségli gazdasigi tarsasagok,

ab) kettds konyvvitelt vezetd jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagok,
ac) SZJA hatdlya ala tartoz6 egyéni vallalkozok

ad) szovetkezetek

ae) gazdasdgi kamardk,

af) vallalkozdsok érdekképviseletét ellato szervezetek,

ag) kereskedelmi-szakmai szervezetek, szovetségek és kamarak,

ah) jogi személyiségli nonprofit szervezet,

Amelyek:

éves dtlagos statisztikai dllomdnyi létszdma a palyazat benyujtasat megelz6 legutolsé
lezart, teljes tizleti évben minimum egy f6 volt,

a 800/2008/EK rendelet 1. sz. melléklete alapjan mikro- kis-és kozépvallalkozasnak
minosiilnek,

illetve azon vallalkozasok, amelyek megfelelnek a mikro- kis-és kozépvallalkozasokra
vonatkozé 800/2008/EK rendelet 1. sz. melléklet 2. cikk szerinti alkalmazotti 1étszam
és pénziigyi hatarértékeknek, azonban a 800/2008/EK rendelet 1. sz. melléklet 3. cikk
(4) bekezdése alapjan azért nem tekinthetok KKV-nak, mivel a toke vagy a szavazati
jogok legaldbb 25%-at kozvetleniil vagy kozvetve, egyénileg vagy kdzdsen, egy vagy
tobb dllami szerv irdnyitja,

minimum 1 lezdrt iizleti évvel rendelkeznek,

elszamolhato osszkoltsége nem haladja meg a legutolsé lezart, teljes tizleti év éves
beszamolo szerinti arbevétel 0sszegét vagy egyéni véllalkozdok esetében az adbalapba
beszamitott bevételét.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a jelen Felhivds A.l. pontjdban foglaltak alapjan, az 1-3.
funkciondlis célteriiletek (1. Véallalati CRM, értékesités teriilet; 2. Gyartdsi teriilet; 3. Human
eroforrds menedzsment €s bérszdmfejtés) csak azon palydzok esetében tdmogathatdak,
amelyek éves dtlagos statisztikai allomdnyi 1étszdma a pdlydzat benyudjtasat megel0z0
legutolso lezart, teljes iizleti évben minimum 3 {6 volt.

Nem palyazhat, ha:

sajat tokéje negativ, vagy a jogszabdly eldirt mértéke ald csokkent,
ha arbevételének tobb mint 50 %-at mezdgazdasagi tevékenység teszi ki.

Kotelezettségvallalds:

A pélyazonak az alabb kotelezettségeket kell vallalnia:

A projekt befejezési évét kozvetleniil kovetd 2 iizleti évben az éves atlagos
statisztikai létszamanak atlagos értéke nem csokkenhet a bazislétszam ala.
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. A projekt befejezési évét kozvetleniil kovetd 2. iizleti évben a palyazé iizemi (iizleti)
tevékenység eredmény novekedésének el kell érnie a pdlyazat keretében elnyert
tdmogatds értékének GOP-2011-2.2.1-nél legaldbb 25%-at, KMOP-2011-1.2.5-nél
legalabb 50%-at.

VAGY

. A projekt befejezési évét kozvetleniil kovetd 2. iizleti évben az elektronikus
értékesitésbol szarmazo éves netté arbevétel novekedésének (vallalkozo6i adbéalapba
beszdmitott bevételének) el kell érnie a palydzat keretében elnyert tdmogatas
értékének GOP-2011- 2.2.1-nél legaldabb 120%-at, KMOP-2011-1.2.5-nél legalabb
200%-at.

Tamogathato tevékenységek kore:

- Informacios technolégia-fejlesztés

Beleértve az online megjelenés, e-kereskedelem és egyéb e-szolgaltatisok, modern
vallalatirdnyitdsi €s termelési kornyezet kialakitdsdhoz kapcsolédé komplex véllalati
infokommunik4cios fejlesztések, lizleti alkalmazasok tdmogatasat is:

a) 4j hardver,

b) szoftver (beleértve: alapszoftver, specidlis egyedi fejlesztésli szoftver),

c) betanitds (kozvetleniil a szoftverhez kapcsoléddan).

d) domain név regisztracio6 és a hozza tartoz6 webtédrhely egyszeri dija

- Tanacsadas igénybevétele a kovetkezo teriileteken

a) vallalati stratégiai tandcsadds,

b) szervezetfejlesztési tandcsadds,

¢) menedzsmentfejlesztési tandcsadas,

d) vallalati folyamatmenedzsment tdimogatdshoz kapcsolddo tandcsadas,
e) online megjelenéshez, e-kereskedelemhez kapcsol6dé tanacsadas,

g) marketing tandcsadas, piackutatds, igényfelmérés

Elszamolhato koltségek:
(csekély osszegii tamogatdsként)

I. Informacios technologia fejlesztéshez kapcsolodo, egyenként minimum netté 30.000 Ft
értéki hardver vételara (Informatikai beszerzések esetén a szamitégép konfiguracio egy
tételnek szdmit. A konfigurdcionak nem része a projektor €s a fénymasolo)

.....

e kozvetlenill a fejlesztéshez rendelhetd 1j hardver eszkozok bekertilési értéke;

e kozvetleniil a fejlesztéshez rendelhetd 1j halézati eszk6zok bekeriilési értéke;

e kozvetlenil a projekthez rendelhetd telekommunikdciés eszkozok beszerzési
koltségei,

¢ informdci6 / adattarolas koltségei,

e kozvetlenill a projekthez rendelhetd hardvereszkozok beszerzéshez kapcsol6do
szolgaltatasokkal kapcsolatos kiaddsok

.....
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I1. Informacios technologia fejlesztéshez kapcsolodé szoftverek vételara
e izleti alkalmazdsok, szoftverek, alapszoftverek beszerzése és a beszerzéshez
kapcsolodo szolgéltatasokkal kapcsolatos kiaddsok,
immateridlis javak (licenc) koltségei,
szoftver-tervezés, testreszabds koltségei,
migracios (adatok is) fejlesztések koltségei,
betanitds koltsége (kozvetleniil a beszerzett szoftverhez kapcsolddva),
domain név regisztracio és a hozza tartoz6 webtéarhely egyszeri dija
a GOP Részletes Pilyazati Utmutaté VIL sz. mellékleteként megtaldlhaté az
elszamolhat6 szoftverek korét meghatiroz6 TESZOR szdm szerinti lista. A palydzat
keretében csak a listdn feltiintetett TESZOR szam ald tartozé szoftverek keriilhetnek

beszerzésre.
Az egyedi fejlesztésii szoftverek TESZOR: 62.01.11 kivételével.

III. Tanacsadas igénybevétele (maximum a projekt Osszes elszdmolhat6 koltségének 30% -
aig)

véllalati stratégiai tandcsadds,

szervezetfejlesztési tandcsadds,

menedzsmentfejlesztési tandcsadds,

véllalati folyamatmenedzsment timogatésa,

online megjelenéshez, e-kereskedelemhez kapcsol6dé tandcsadas,

marketing tandcsadds, piackutatds, igényfelmérés.

Tamogatds mértéke:
GOP-2011-2.2.1 esetén: 50%
KMOP-2011-1.2.5 esetén: 40 %

Tamogatds 0sszege: minimum 1 millié Ft, maximum 10 millio Ft

Eljleg igénylése: Jelen palydzati kiirds keretében eldleg nem igényelhetd.

Pdlydzat benydtjtdsa: 2011. jal. 1-t61 2012. dec. 31-ig lehetséges.




